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User Guide

WIRELESS AUDIO NECKBAND EARPHONES

QFIT
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1. Magnetic Closure
2. Volume + / Next Song
3. Volume - / Last Song
4. Microphone
5. Charging Port
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Specifications
Bluetooth: V 5.0
Frequency: 20Hz-20KHz
SNR: 105dB/±3dB
Signal to Noise Ratio: -42dB/±3dB
Driver Output: 20mW
Supported Profile: A2DP / HFP / HSP / AVRCP 
Playback Time: Up to 3 hours
Standby Time: Up to 160 hours
Battery Type: 3.7V Li-polymer rechargeable battery
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Initial Pairing
1. Press & hold the POWER button for 3 seconds to turn 
ON until the red and blue lights flash (this means the 
headset has entered pairing mode).
2. Turn your Bluetooth ON (On your device), search and 
select headset "Qfit".
3. Click and pair.
4. After successfully pairing, you will hear a tone. The 
headset light will flash blue.

Please Note: If required, enter the password “0000”. 
Select OK or YES to pair your device.
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How to Power ON Your Headset
Press & hold the POWER button for 3 seconds to turn on 
the headset.

How to Power OFF Your Headset
Once the headset is on, press & hold the POWER button 
for 3 seconds to turn off the headset.

Auto Re-Connect
1. Turn your device’s Bluetooth ON, before turning on the 
headset.
2. The headset will connect automatically to the last 
paired device.
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Play / Pause Music
In standby mode, click the POWER button to play music, 
and press the POWER button to pause.

Switch Songs
When playing music, press the plus (+) or minus (-) buttons 
to switch songs up and down.

Adjust Volume
To adjust the volume on headset, press and hold the plus 
(+) or minus (-) button to increase or decrease the volume.
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Answer/End/Reject Call
Answering Call
During an incoming call, click the POWER button to 
answer the call.

Ending Call
When on a call, click the POWER button to hang up 
the phone.

Reject Call
During an incoming call, Press and hold the POWER 
button for 2 seconds to reject the call.
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Redial
While on standby or playing music, double-click the 
POWER button to dial the last call in your call log.

Light Indicator
Red Light
Charging (when fully charged red light will go out).

Blue Light
Flashes slowly when music is playing.

Red and Blue Alternatively
Pairing mode
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Return Policy
Alpha Comm Enterprises, Inc. warrants this product as free of defects 
in material, design and workmanship for �the period of one year from 
the original date of purchase. The warranty is limited to the original 
purchaser. If during the period of warranty this product proves 
defective under normal use and service, you should first return the 
product to the retailer from whom it was purchased. If that route is 
unsuccessful, follow the instructions below.
 
The liability of Alpha Comm Enterprises, Inc. and its appointed repair 
company is limited to the cost of repair and/or replacement of the 
product under warranty.  Products sent for warranty service must be 
accompanied by a copy of the original purchase receipt, the original 
box, materials and accessories. All cost associated with the return 
of the product under warranty are the responsibility of the original 
purchaser. A $4.95 Shipping and Handling Fee will apply in order for 
Alpha Comm Enterprises, Inc. �to ship out a new/refurbished product 
to customer. �Alpha Comm Enterprises, Inc. will not assume any 
responsibility for any loss or damage incurred in shipping.



10

One Year Limited Warranty
All Quikcell products come with a warranty effective one year 
starting on the date of the original purchase. This warranty covers all 
mechanical and electrical problems, except those arising from abuse 
or tampering. Return the defective accessory with proof of purchase to 
the retail store where purchased for exchange or contact Alpha Comm 
�at 1-888-951-0909 or warranty@alphacomm.com.
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Designed by Alpha Comm Enterprises 
in Lawrenceville, Georgia.

Made in China. Alpha Comm Enterprises:
1500 Lakes Parkway; Lawrenceville, GA 30043

Alpha Comm and Quikcell are registered trademarks of Alpha Comm 
Enterprises. All other trademarks are the property of their respective 

owners. Copyright 2019. All rights reserved. This product is not a toy. 
Contains small parts, not for children under 3 years.
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1. Cierre Magnético
2. Vol+/Siguiente Cancion
3. Vol-/Canción Anterior
4. Mic
5. Puerto de carga USB
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Especificaciones
Bluetooth: V 5.0
Frecuencia: 20Hz-20KHz
SNR: 105dB/±3dB
Proporción Señal a Ruido: -42dB/±3dB
Salida del Controlador: 20mW
Perfil Respaldado: A2DP / HFP / HSP / AVRCP 
Tiempo de Reproducción: Hasta 3 horas
Tiempo en Espera: Hasta 160 horas
Tipo de Batería: 3.7V Batería Recargable de Li-polímero
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Emparejamiento inicial 
1. Mantén presionado el botón de PODER por 3 
segundos para ENCENDER hasta que las luces destellen 
rojo y azul (Esto significa que el auricular ha entrado en 
modo de emparejamiento).
2. Enciende tu Bluetooth (En tu equipo), busca y 
selecciona el auricular "Qfit".
3. Presionar y emparejar.
4. Después de un emparejamiento exitoso, escucharás un 
tono. La luz del auricular destellará en azul.

Nota: Si es requerido, ingresa la contraseña “0000”. 
Presiona OK o SI para emparejar tu dispositivo. 
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Como Encender tu Auricular
Mantén presionado el botón de PODER por 3 segundos 
para encender el auricular.

Como Apagar tu Auricular
Con el auricular encendido, mantén presionado el botón 
de PODER por 3 segundos para apagar el auricular.

Reconectar Automáticamente
1. Enciende el Bluetooth de tu dispositivo antes de 
encender tu auricular.
2. El auricular se conectará automáticamente con el 
ultimo dispositivo emparejado.
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Reproducir/Detener Música
En modo de espera, presiona el botón de PODER para 
reproducir música, y presiona el botón de PODER para 
detener.

Cambiar Canciones
Mientras reproduces música, presiona el botón más (+) o 
menos (-) para cambiar canciones.

Ajuste de Volumen 
Para ajustar el volume en su auricular, mentén presionado 
el botón de más (+) o menos (-) para subir o bajar el 
volumen.
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Contetsar/Terminar/Rechazar Llamada
Contestar
Durante la entrada de una llamada, presina el botón de 
PODER para contestar.

Terminar una llamada
Cuando estes en una llamada, presiona el botón de PODER 
para terminar la llamada.

Rechazar una llamada
Durante la entrada de una llamada , mantén presionado el 
botón de PODER por 32 segundos para rechazar la llamada.
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Remarcar
Durante reproducción de música o en espera, presionar 
dos veces el botón de PODER para marcar el último 
número 

Indicador de Luz
Luz Roja
Cargando (cuando se cargue completamente la luz roja 
se apagará)
Luz Azul
Destella lentamente cuando reproduces música
Luz Roja y Azul alternadamente
modo de emparejamiento



19

Política de devolución
Alpha Comm Enterprises, Inc. garantiza que este producto estará 
libre de defectos de material, diseño y fabricación durante un período 
de un año desde la fecha de compra original. La garantía se limita al 
comprador original. Si durante el período de garantía, este producto 
resulta defectuoso en condiciones de uso y servicio normales, primero 
debe devolver el producto al distribuidor donde lo adquirió. Si esto le 
presenta algún inconveniente, siga las instrucciones a continuación.

La responsabilidad de Alpha Comm Enterprises, Inc. y su compañía 
de reparación designada se limita al costo de la reparación y / o 
sustitución del producto en garantía. Los productos enviados al 
servicio de garantía deben ir acompañados de una copia del recibo 
de compra original, la caja original, materiales y accesorios. Todos 
los costos asociados con la devolución del producto en garantía son 
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la responsabilidad del comprador original. Un cargo por $6.95 de 
manejo y envío se aplicará para que Alpha Comm Enterprises, Inc. 
pueda enviar un producto nuevo/restaurado al cliente. Alpha Comm 
Enterprises, Inc. no asume ninguna responsabilidad por cualquier 
pérdida o daño sufrido durante el envío.

Garantía limitada de un año
Todos los productos Quikcell están acompañados de una garantía 
de un año a partir de la fecha de compra original. Esta garantía cubre 
todos los problemas mecánicos y electricos, salvo los derivados del 
abuso o manipulación. Regrese el accesorio defectuoso junto con 
el comprobante de compra a la tienda donde fue comprado para 
un intercambio. Tamblen puede contactarnos al 1-888-951-0909 o 
envíenos un email a warranty@alphacomm.com.
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Diseñado por Alpha Comm Enterprises 
en Lawrenceville, Georgia.

Hecho en China. Alpha Comm Enterprises:
1500 Lakes Parkway; Lawrenceville, GA 30043

Alpha Comm and Quikcell son marcas registradas de Alpha Comm 
Enterprises. Todas las demás marcas son propiedad de sus 

respectivos dueños. Derechos de autor 2019. Todos los derechos 
reservados. Este producto no es un juguete. Contiene piezas 
pequeñas. No se recomienda para niños menores de 3 años.
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Manual de Usuario

AURICULARES INALÁMBRICOS
DE BANDA PARA EL CUELLO

QFIT


