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1. Interchangeable smartwatch 
charging stand(s)
 1a. Apple/Samsung Charging Stand (2pc)
 1b. Huawei Charging Stand

2. Wireless Earbud Charging Pad 
3. Wireless Charging Pad

4. Charging Cable Port (Type-C)
5. Indicator Lights
6. Quick Charge Wall Charger/
 Adapter
7. 3ft/1m Type-C Cable
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Specifications

Wireless Charging Pad
Interface: Type-C
Input Voltage: 9V
Output Power: 10W/7.5W/5W

Wireless Earbud Charging Pad
Output Current: 0.6A
Output Power: 3W

Smartwatch Charging Stand
Interface: USB Port
Output Voltage: 5V
Output Current: 0.6A
Output Power: 3W
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Smartwatch Charging Setup

1. Open the bottom cover.
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2. Take out the smartwatch charging stand and place 
your smartwatch charging cable inside the compatible 
charging stand variation (see next page).
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For Apple/Samsung smartwatches, please use charging 
stand 1a (see page 2). For Apple watches, make sure 
silicone ring is inside stand.

For Samsung smartwatches, remove the inner silicone 
ring from the charging stand.

For Huawei smartwatches, please use charging stand 1b.

Apple

1a – configuration 1 1a – configuration 2 1b

Samsung Huawei
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3. Place the smartwatch charging stand back on TRIO.

 
4. Wrap the smartwatch charging cable as picture shows. 
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5. Connect the USB. 
6. Close the bottom cover. 
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Operation
1. Connect TRIO to the quick charge wall charger/adapter 

with the provided Type-C cable for fast charging.

Note: Please use the provided quick charger wall charger 
included. Using a different charger may cause errors or 
lower power usage.

2. Place your compatible mobile phone, wireless
earbuds and smartwatch on the charger in their 
respective positions. Check your mobile phone and 
smartwatch screens to view the charging status. 
Check your wireless earbuds charging indicator light
for charging status.
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TRIO Indicator Light Status:

Light Color Working Status

White Charging

White Fully Charged

Flashing White
1. Not charging properly

2. Low power input (Less than 9V/2A)
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Incompatible Charging Items and Practices
TRIO charging errors will occur, or the charging pad will 
not operate properly under the following situations:

Magnetic Pad

Device contains or is attached with 

Metal Ring Improper Positioning Using adapter 
of lower output 

power
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Product Specific Safety Information
• Place the device on a flat surface.
• Keep the device dry.
• Do not attempt to open the device.
• Do not place bank cards near the device.
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Return Policy
Alpha Comm Enterprises, Inc. warrants this product as free of 
defects in material, design and workmanship for  the period of one 
year from the original date of purchase. The warranty is limited to 
the original purchaser. If during the period of warranty this product 
proves defective under normal use and service, you should follow the 
instructions below:
 
The liability of Alpha Comm Enterprises, Inc. and its appointed repair 
company is limited to the cost of repair and/or replacement of the 
product under warranty.  Products sent for warranty service must be 
accompanied by a copy of the original purchase receipt, the original 
box, materials and accessories. All cost associated with the return 
of the product under warranty are the responsibility of the original 
purchaser. A Shipping and Handling Fee will apply in order for Alpha 
Comm Enterprises, Inc.  to ship out a new/refurbished product 
to customer.  Alpha Comm Enterprises, Inc. will not assume any 
responsibility for any loss or damage incurred in shipping.



13

One Year Limited Warranty
All Quikcell products come with a warranty effective one year 
starting on the date of the original purchase. This warranty covers all 
mechanical and electrical problems, except those arising from abuse 
or tampering. Return the defective accessory with proof of purchase to 
Alpha Comm. Contact us  at 1-888-951-0909 or
warranty@alphacomm.com.

FCC ID: 2AVI4-DT-X3

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with 
the limits for a Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC 
Rules. These limits are designed to provide reasonable protection 
against harmful interference in a residential installation. This equipment 
generates uses and can radiate radio frequency energy and, if not 
installed and used in accordance with the instructions, may cause 



14

harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this 
equipment does cause harmful interference to radio or television reception, 
which can be determined by turning the equipment off and on, the user 
is encouraged to try to correct the interference by one or more of the 
following measures:
• Reorient or relocate the receiving antenna.
• Increase the separation between the equipment and receiver.
• Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to 

which the receiver is connected.
• Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Changes or modifications not expressly approved by the party responsible 
for compliance could void the user's authority to operate the equipment. 
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to 
the following two conditions:
1. This device may not cause harmful interference.
2. This device must accept any interference received, including 

interference that may cause undesired operation.
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Designed by Alpha Comm Enterprises 
in Lawrenceville, Georgia.

Made in China. Alpha Comm Enterprises:
1500 Lakes Parkway; Lawrenceville, GA 30043

Alpha Comm and Quikcell are registered trademarks of Alpha Comm 
Enterprises. All other trademarks are the property of their respective 

owners. Copyright 2020. All rights reserved. This product is not a toy. 
Contains small parts, not for children under 3 years.
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1. Estantes intercambiables para 
carga de Reloj Inteligente
 1a. Estante de Carga Apple/Samsung (2pc)
 1b. Estante de Carga Huawei

2. Estación de carga para 
Auriculares inalámbricos

3. Estación de carga inalámbrica
4. Puerto de carga (Tipo C)
5. Luces intermitentes
6. Cargador de Pared

Rápido/Adaptador
7. Cable Tipo C 1ft/1m
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Especificaciones

Estación de Carga Inalámbrica
Interfaz: Tipo C
Voltage de Entrada: 9V
Poder de Salida: 10W/7.5W/5W

Estación de Carga para Audífonos Inalámbricos
Corriente de Salida: 0.6A
Poder de Salida: 3W

Estante de carga para Reloj Inteligente
Interfaz: Puerto USB
Voltage de Salida: 5V
Corriente de Salida: 0.6A
Poder de Salida: 3W
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Configuración de Carga del Reloj Inteligente

1. Abre la tapadera de abajo.
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2. Toma el estante de carga compatible y coloca el cable 
de carga en el estante (ver abajo)
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Para los relojes inteligentes Apple/Samsung, usa el 
estante 1a (ver página 2). Para relojes Apple, asegúrate 
que el anillo de silicón quede dentro del estante. Para 
relojes Samsung, retira el anillo interior de silicón del 
estante de carga.

Para relojes inteligentes Huawei, usa el estante de
carga 1b.

Apple

1a – configuración 1 1a – configuración 2 1b

Samsung Huawei
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3. Coloca el estante de carga de regreso en TRIO.

 
4. Enrolla el cable de carga del reloj inteligente como se

muestra en la imagen. 
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5. Conecta en el USB. 
6. Cierra la tapa de abajo. 
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Operación
1. Conecta TRIO al cargador de pared/adaptador con el 

cable Tipo C proporcionado.

Nota: Utilice el cargador de pared rápido incluido. El 
uso de un cargador diferente puede causar errores o un 
menor consumo de energía.

2. Coloca tu teléfono móvil compatible, auriculares 
inalámbricos y reloj inteligente en el cargador en sus 
respectivas ubicaciones. Revisa la pantalla de tu 
teléfono móvil y reloj inteligente para ver el estado 
de carga. Revisa la luz indicadora de tus auriculares 
inalámbricos para ver el estado de carga.
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Estado de luz indicadora TRIO:

Color de Luz Estado de Operación

Blanco Cargando

Blanco Carga Completa

Destellando en Blanco
1. No está cargando adecuadamente

2. Baja entrada de poder (Menos de 9V/2A)
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Artículos Incompatibles de Carga y Prácticas
Errores de carga en TRIO ocurrirán, o la estación de 
carga no funcionará adecuadamente bajo las siguientes 
situaciones:

Almohadilla 
Magnética

El dispositivo contiene o tiene 
pegado un(a)

Anillo 
Metálico

Posición Inadecuada Usar un 
adaptador de 
baja potencia
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Información de Seguridad Específica
del Producto
• Coloca el dispositivo en una superficie plana.
• Mantén seco el dispositivo.
• No intentes abrir el dispositivo.
• No coloques tarjetas bancarias cerca del dispositivo.
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Política de devolución
Alpha Comm Enterprises, Inc. garantiza que este producto estará 
libre de defectos de material, diseño y fabricación durante un período 
de un año desde la fecha de compra original. La garantía se limita al 
comprador original. Si durante el período de garantía, este producto 
resulta defectuoso en condiciones de uso y servicio normales, siga las 
instrucciones a continuación.

La responsabilidad de Alpha Comm Enterprises, Inc. y su compañía 
de reparación designada se limita al costo de la reparación y / o 
sustitución del producto en garantía. Los productos enviados al 
servicio de garantía deben ir acompañados de una copia del recibo 
de compra original, la caja original, materiales y accesorios. Todos los 
costos asociados con la devolución del producto en garantía son la 
responsabilidad del comprador original. Un cargo de manejo y envío 
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se aplicará para que Alpha Comm Enterprises, Inc. pueda enviar un 
producto nuevo/restaurado al cliente. Alpha Comm Enterprises, Inc. no 
asume ninguna responsabilidad por cualquier pérdida o daño sufrido 
durante el envío.

Garantía limitada de un año
Todos los productos Quikcell están acompañados de una garantía 
de un año a partir de la fecha de compra original. Esta garantía cubre 
todos los problemas mecánicos y electricos, salvo los derivados del 
abuso o manipulación. Regrese el accesorio defectuoso junto con el 
comprobante de compra a Alpha Comm  contactarnos al
1-888-951-0909 o envíenos un email a warranty@alphacomm.com.
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FCC ID: 2AVI4-DT-X3

Nota: Este dispositivo ha sido probado y cumple con los límites 
de servicio digital Clase B, confirme la parte 15 de las Reglas de la 
FCC. Estos límites han sido diseñados para proporcionar protección 
razonable contra interferencia nociva en una instalación residencial. 
Este equipo genera usos y puede irradiar energía radiofrecuencia y si 
no es instalado y usado conforme sus instrucciones, puede ocasionar 
interferencia nociva a radio comunicaciones. Sin embargo, no existe 
garantía que la interferencia no ocurrirá en una instalación en particular. 
Si este equipo causa interferencia nociva a recepción de radio o 
televisión, lo cual puede determinarse apagando y encendiendo el 
equipo, se le recomienda al usuario intente corregir el problema por 
alguno de los siguientes métodos:
• Reoriente o reubique la antena receptora
• Incremente la distancia entre el equipo y el recibidor
• Conecte el equipo a un tomacorriente en un circuito diferente al que 



30

está conectado el recibidor
• Consulte con un distribuidor o con un técnico calificado para  

obtener ayuda

Cambios o modificaciones no aprobados expresamente por la parte 
responsable del cumplimiento pueden anular la autoridad del usuario a 
operar el equipo. Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Reglas 
del FCC. La operación es sujeta a las siguientes dos condiciones:
1. este dispositivo no debe ocasionar interferencia nociva, y
2. este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, 

incluyendo interferencia que pueda ocasionar funcionamiento      
no deseado



31

Diseñado por Alpha Comm Enterprises 
en Lawrenceville, Georgia.

Hecho en China. Alpha Comm Enterprises:
1500 Lakes Parkway; Lawrenceville, GA 30043

Alpha Comm and Quikcell son marcas registradas de Alpha Comm 
Enterprises. Todas las demás marcas son propiedad de sus 

respectivos dueños. Derechos de autor 2020. Todos los derechos 
reservados. Este producto no es un juguete. Contiene piezas 
pequeñas. No se recomienda para niños menores de 3 años.
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Manual de Usuario

ESTACIÓN DE CARGA
INALÁMBRICA UNIVERSAL

TRIO


